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* Liberdade de expressao
 Direito de informar
 Direito de ser informado

* Desinformacao (misinformantion e
disinformation)

* Filter bubble e 0 uso de algoritmos
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compartilhamento de noticias

* Relatorio Midia Digital da Reuters de 2018

* 66% dos entrevistados usam as redes sociais para buscar
noticias, incluindo 14% que dizem usar o Twitter.

* WhatsApp

 Brasil € responsavel por 10% da base de usuarios do
mundo.

* O Centro de Estudos sobre as Tecnologias da
Informacao e da Comunicacao (Cetic.br)

* 50% da populacao usa a Internet para ler noticias
* 68% dos usuarios de Internet compartilharam algum tipo
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Relatorio Reuters 2018
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Overlap in use of Facebook and messaging apps for news

us
Use Facebook for news: 39%.
Use Messenger for news: 79%.
Use Facebook and Messenger for news: 63 Brazil
Use Facebook for news: 529%.
Use WhatsApp for news: 48%.
Use Facebook and WhatsApp for news: 28%.

Use Facebook for news: 24%.
Use WhatsApp for news: 14%.
Use Facebook and WhatsApp for news: 69%.

Q12B. Which, if any, of the following have you used in the last week for news? Base: Total

somple in each market.

FESJ Digital Mews Report 2018




Relatorio Reuters 2018

Varied concern about whether online news
Is real or fake

- == —

Brazil Spain USA Germany
Issue in upcoming Catalan independence  Populansed by Trump Low level concemn
elections a flashpoint and the media itself post election
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Q_FAKE MEWS_1.Fease ndicate your ievel of ageement with the falloweng statement. “Thinking about ondne news, | am conosmmed aboul wihat s eal and what ks fake on the

mierndl” Sase Tota sample v esch marked
Fi5d Digital Mews Report 2012 40
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Who bears biggest responsibility to fix the problem?

E 1. PUBLISHERS L ACk 2. PLATFORMS 3. GOVERNMENT

J 75% Fal 71% 61%

,:ﬂ‘ 60% 41% u
' r ' .
# . “content is now removed - % “It's free speech right?

within a few hours.” (F, 20-29, USA)
. (M, 30-45, Germany)




Relatorio Reuters 2018

BRAZIL: PAY, SOCIAL MEDIA AND SHARING

‘ ToOP SOCIAL MEDIA AND MESSAGING [:

22% (- e e w 01%

(ath/37) pay for ﬂ 1 Facebook 52% [-5) 75% SII-IAH.E NEWS _
ONLINE NEWS via social or email

2 WhatsApp 48% [+2) B3%

B 3 YouTube 34% [-2) TE%

B & instagram 6% (+4)  48% _

E s Twitter 1% (+2)  26% COMMENT ON NEWS

via social or website
D 6 Facebook Messenger 10% (-1) 2G9%

(31st/37) UsSe an
AD-BLOCKER

FESJ Digital Mews Report 2018



Critérios para identificar fake ”eWSLegaUTG

PUC-Rio

* Profissionalismo: Fontes que nao fazem uso de padroes e boas
praticas de jornalismo profissional.

* Estilo: Fontes que usam Iin%uagem emocionalmente carregada,
com expressoes emotivas, hiperboles, ataques ad hominem,
manchetes enganogsas, uso excessivo de maiusculas,
generalizacoes arriscadas e falacias, uso de imagens comoventes
e muitas fotos e memes mobilizadores.

* Credibilidade: Fontes que se baseiam em informacoes falsas e
teorias conspiratorias, que muitas vezes empregadas
estrategicamente.

* Viés: Textos dessas fontes sao altamente enviesados,
ideologicamente distorcidos ou hiper partidarios e as noticias
frequentemente incluem comentarios fortemente opinativos.

* Falsificacao: Essas fontes imitam noticias de fontes reconhecidas.
Elas falsificam fontes, marcas e padroes de estilo.
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“O zero rating limita os usuarios dentro desse
ecossistema quebrado Facebook + Whatsapp e nao
oferece uma biblioteca virtual, uma enciclopédia, ou
um site onde as noticias estejam integrais e

contextualizadas. Isso é ruim porque as pessoas
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* Artigo 5, CF

|V - é livre a manifestacao do pensamento,
sendo vedado o anonimato;

*|X - é livre a manifestacao da atividade
intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacao, independentemente de
censura ou licenca.



Exposicao seletiva LegaliT@

PUC-Rio

* Selective exposure

* Maneiras de justificar que a decisao é correta com
noticias que reafirmam a posicao do eleitor.

* “Queremos acreditar que fizemos boas escolhas
politicas”

* Selecao de mensagens que fortalecem - jamais
enfraquecem - as posicoes de politicas
Ideologicamente conectados conosco.

e Como resolver?

* Encontros randémicos e afinidade empatica, para
encontrar novas oninioe< nor meio de alaoritmaos



Politica regulatoria para WhatsApE
(India)
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*restricao de encaminhamentos,

*restricao de transmissoes e

*limitacao do tamanho de novos grupos na plataforma.
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Conheca mais sobre o nlcleo, suas pesquisas e projetos em
Www.puc-rio.br/legalite

Caitlin Mulholland

5

PUC-Rio



http://www.puc-rio.br/LEGALITE
mailto:caitlinsm@puc-rio.br

	Slide 1
	Fake News e Exercício Democrático
	Sumário
	Dados sobre uso da Internet e compartilhamento de notícias
	Relatório Reuters 2018
	Relatório Reuters 2018
	Relatório Reuters 2018
	Relatório Reuters 2018
	Critérios para identificar fake news
	Zero Rating
	Liberdade de expressão
	Exposição seletiva
	Politica regulatoria para WhatsApp (India)
	Caitlin Mulholland

