Relatério do Workshop - VIl Forum da Internet no Brasil

1. Informacbes basicas sobre o workshop

Titulo: Inteligéncia Artificial e Incluséo

Tema: Inteligéncia Artificial, inclusao digital e acessibilidade.

Formato: mesa redonda

Proponentes e coproponentes: Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro,
organizacgao do terceiro setor, situada na cidade do Rio de Janeiro.

Palestrantes ou debatedores(as):

1 -

Nome: Miriam Wimmer

Género: feminino

Cidade-UF: Distrito Federal/DF

Organizacao: Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e Comunicagdes
(MCTIC)

Setor: governamental

Minibiografia: E doutora em Comunicagdo e Politica Cultural pela Faculdade de
Comunicacgao da Universidade de Brasilia e mestre em Direito Publico

pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Atua como diretora do
Departamento de Politicas para a Transformagao Digital.

Nome: Andriei Guerrero Gutierrez

Género: masculino

Cidade-UF: Sao Paulo/SP

Organizagao: IBM

Setor: empresarial

Minibiografia: E gerente de Assuntos Governamentais e Regulatérios da IBM Brasil e
coordenador do Movimento Brasil, Pais Digital.

Nome: Carlos Affonso Souza (ausente)

Género: masculino

Cidade-UF: Rio de Janeiro/RJ

Organizacao: ITS Rio

Setor: terceiro setor

Minibiografia: Doutor e Mestre em Direito Civil pela Universidade do Estado do Rio
de Janeiro. Diretor do Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro.



Professor da Universidade do Estado do Rio de Janeiro e da Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro. Membro eleito do Comité Executivo da Iniciativa por
Principios e Direitos Fundamentais na Internet.

Nome: Caitlin Sampaio Mulholland

Género: feminino

Cidade-UF: Rio de Janeiro/RJ

Organizacgao: Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

Setor: Comunidade cientifica e tecnolégica

Minibiografia: Doutorado e Mestrado em direito civil, pela Universidade do Estado do
Rio de Janeiro, 2006 e 2002) € professora de direito civil do Departamento de Direito
da Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, onde atualmente coordena a
graduagdo em Direito. E professora do programa de pds-graduagdo em Direito
Constitucional e Teoria do Estado da PUC-Rio.

Moderador(a) e Relator(a): Eduardo Magrani, género masculino, Rio de Janeiro/RJ, ITS
Rio, terceiro setor. Doutor e Mestre em Direito Constitucional pela Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) e Senior Fellow na Universidade Humboldt de Berlim,
no Alexander von Humboldt Institute for Internet and Society. Coordenador do Instituto de
Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro (ITS Rio).

2. Estruturacdo do workshop

Objetivos e resultados (propostos e atingidos): (i) analise aspectos gerais das
tecnologias de inteligéncia artificial e debater como elas podem se dar de forma
transparente e inclusiva; (i) exame de questdes sobre o futuro do trabalho e as relagbes
entre ser humano e tecnologia; (iii) investigacdo de possibilidades de desenvolvimento de
uma engenharia inclusiva e de uma maior transparéncia na decisdo algoritmica; (iv)
discussdo sobre como as diversas aplicagdes da inteligéncia artificial podem ser
direcionadas para o beneficio de diferentes grupos da sociedade, sob o ponto de vista da
inclusédo social e do fomento ao debate no sul global; (vi) discussao sobre a implementagao
de tecnologias de “explainable AlI’ como estratégia para a inclusido através de uma
estratégia multissetorial; e (vii) debate de casos brasileiros emblematicos de aplicagao de
inteligéncia artificial voltados para a inclusao.

Justificativa em relagdo a governanca da Internet: Os debates a respeito da aplicagao da
inteligéncia artificial (IA) vém sendo liderados por organizagdes e atores do hemisfério norte.
Nesse contexto, uma visdo diversificada sobre inteligéncia artificial € suas consequéncias
torna-se cada vez mais necessaria. Embora a implantagdo de tecnologias e servigos de IA
afete diretamente os paises em desenvolvimento, verifica-se ainda poucos debates
qualificados sobre a tematica nesses locais e, inclusive, no Brasil. Nota-se que a inteligéncia
artificial e as tecnologias relacionadas vém sendo aplicadas de forma n&o equilibrada em
determinados paises e grupos e desenvolvidas de forma néo inclusiva. Pessoas com baixo
poder aquisitivo, LGBTs, minorias étnicas e raciais, pessoas com deficiéncias e mulheres



nao costumam participar dos debates relativos ao tema nem ter acesso a tais tecnologias, o
que incentiva cenarios ainda mais desiguais e discriminatorios. Esta mesa é consequéncia
de uma série de debates nacionais e internacionais sobre o tema, valendo mencionar a
representacdo no Internet Governance Forum 2017 (IGF) e proposicdo para o IGF 2018.
Nessa tematica, considera-se indispensavel identificar, compreender e abordar os desafios
e potencialidades a partir de uma perspectiva interdisciplinar. Diante desse cenario, a
seguinte mesa visa a debater caminhos e propostas para que a aplicagdo da inteligéncia
artificial seja realizada de maneira benéfica para a sociedade, servindo também de
instrumento para a promogéo de inclusao social. Questdes relacionadas a interacao entre
seres humanos e tecnologia, ética e confianga, futuro do trabalho, transparéncia dos
algoritmos e possibilidades de concepgdes inclusivas para as novas tecnologias também
serdo levantadas ao longo das discussdes.

Metodologia e formas de participagdo desenvolvidas durante o workshop: A mesa
redonda seguiu o modelo multistakeholder, sendo composta por 4 integrantes de diferentes
setores, além do moderador e do relator. A discussao foi norteada por questionamentos
centrais, tendo todos a oportunidade de trazer suas consideracdes sobre a tematica. Cada
participante teve o mesmo tempo de fala durante os debates. Os participantes foram
brifados previamente, de forma a fornecerem contribui¢cdes, experiéncias e posicionamentos
expressivos na mesa. Buscou-se trazer diversidade ndo sé de género para a mesa,
havendo o chamamento de pessoas de diferentes setores e regides, de forma a se
promover uma visdo abrangente e diversificada sobre as perspectivas relativas a
inteligéncia artificial e incluséao.

3. Sintese dos debates

Sintese dos posicionamentos e propostas apresentadas pelos(as)
palestrantes/debatedores e participantes (incluindo as perguntas):

Caitlin: destaca que tragcos da nossa sociedade machista também refletem na tecnologia e
nos servigos prestados e desenvolvidos a partir desta. Aplicativos e assistentes virtuais, por
exemplo, tem sempre voz e identificagdo feminina, perpetuando uma ideia de servidao e por
vezes, até mesmo, sexualidade. A tag do Google associa a mulher com tarefas domésticas,
entre outros. Aponta como necessaria uma forte reflexao em relagao a estes padrodes, tendo
em mente que a tecnologia, nesse sentido, ndo é necessariamente neutra.

Miriam: destaca o desenvolvimento de diversos planos estratégicos para a Inteligéncia
Artificial em diferentes paises e propde que o Brasil debata essa estratégia de maneira
madura na esfera publica.

Andriei: defende a possibilidade da propria Inteligéncia Atrtificial servir para a redugéo de
discriminagao de forma automatizada e destaca os diferentes servigos e aplicativos que tém
surgido no mercado para o aumento da eficiéncia e inovagao tecnoldgica no Brasil.

Identificacdo de consensos e dissensos: Houve consenso no painel de que o problema
da discriminagdo por via de algoritmos deve ser enfrentado com mais profundidade no



Brasil, assim como a importancia da inclusdo e debate de género no direcionamento das
novas tecnologias, a fim de nao perpetuar desigualdades e discriminacdo. Nao houve
dissenso no painel.

Pontos a aprofundar: como reduzir a discriminacdo em algoritmos e como deve ser
tragcado um plano estratégico de regulacao de Inteligéncia Artificial.



