RELATORIO - X FORUM DA INTERNET NO BRASIL

1. Informacdes basicas sobre o Workshop

1.1 Titulo e tema do Workshop: Democracia digital e participacéo
popular: licbes para um Brasil pds-pandemia.

1.2 Formato: Mesa redonda: motivada por perguntas orientadoras para
estimular uma discussao entre os membros da mesa.

1.3 Proponentes e co-proponentes:

1.3.1 Proponente:
Nome: Otavio Henrique Mayrink Resende
Organizacao: Laboratorio de Politicas Publicas e Internet (LAPIN)
Setor: Comunidade Cientifica e Tecnoldgica

1.3.2 Co-proponente:
Nome: Glenda Dantas Cardozo
Organizacao: Conexdo Malunga
Setor: Sociedade Civil

1.4 Palestrantes:

0 Nome: Christiana Freitas

Organizacao: Universidade de Brasilia (UnB)
Setor: Comunidade Cientifica e Tecnoldgica

Minibio: Professora da UnB no Curso de Gestéo de Politicas Publicas. Lidera
do grupo de pesquisa sobre Estado, Regulacéo, Internet e Sociedade (GERIS).
Pos-doutora em Politicas Publicas e Governanca Digital pela Universidade de
Nova York. Membra fundadora e também pesquisadora do Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital (INCT.DD).

O Nome: Wilson Gomes

Organizacao: Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia
Digital (INCT.DD)

Setor: Terceiro Setor

Minibio: Doutor em Filosofia e professor titular da Faculdade de Comunicagéo
da UFBA. Coordena o Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia em
Democracia Digital (INCT.DD), rede de laboratérios e pesquisadores na area
de democracia e tecnologias digitais.



0 Nome: Luis Kimaid

Organizacao: Startup Bussola Tech
Setor: Setor Empresarial

Minibio: Cientista politico, fundador e CEO da Bussola Tech - que primeira
startup que busca criar e fortalecer comunidades para a transformacao digital
no Poder legislativo. Desenvolveu o conceito de LegisTech - que é um
ecossistema para a transformacéao digital legislativa.

0 Nome: Fernanda Campagnucci

Organizacao: Open Knowledge Brasil
Setor: Terceiro Setor

Minibio: Diretora-executiva da Open Knowledge Brasil. Jornalista de formacéo
e mestre em Educacdo pela USP, é doutoranda em Administracdo Publica e
Governo na FGV de Séo Paulo. Tem vasta experiéncia com politicas e projetos
inovadores no Municipio de Sao Paulo.

0 Nome: Cristiano Ferri

Organizacao: Laboratorio Hacker da Camara dos Deputados
Setor: Setor Publico

Minibio: Diretor do Laboratério Hacker da Camara dos Deputados e um dos
idealizadores do Portal e-Democracia. Doutor em ciéncia politica e sociologia
pela UERJ, Mestre em Politicas Publicas pela Queen Mary College — em
Londres e pesquisador associado do Centro para Governanga Democratica e
Inovac&o da Universidade de Harvard.

1.5 Moderador:
Nome: Otavio Henrique Mayrink Resende
Organizacao: Laboratorio de Politicas Publicas e Internet (LAPIN)
Setor: Comunidade Cientifica e Tecnoldgica
Minibio:
1.6 Relatora:
Nome: Glenda Dantas Cardozo
Organizacao: Conexao Malunga

Setor: Sociedade Civil

Minibio: Jornalista em formacao pela Universidade Federal da Bahia, Guia de
Turismo Regional pelo Instituto Federal da Bahia e co-criadora da Conexao



Malunga, plataforma de discussdo sobre uso das TIC's para autonomia.
Pesquisa sobre Midias Sociais Digitais e Democratizacdo do acesso as TIC’s.

2. Estruturacao do Workshop
2.1 Objetivos e resultados (propostos e atingidos)

O workshop teve o objetivo geral de discutir quais licbes podem ser aprendidas
com as experiéncias produzidas durante a crise atual e qual sera o futuro da
nossa democracia em um Brasil cada vez mais digital.

Os objetivos especificos foram: (i) compreender e analisar o processo de
virtualizacdo forcada a que se submeteu o Congresso Nacional durante a
pandemia de Covid-19 em suas dindmicas formais e informais, além de
examinar quais foram os desafios e riscos encontrados, os aprendizados
adquiridos com essa experiéncia e as perspectivas de continuidade; (i)
investigar como a internet e as tecnologias digitais tém sido utilizadas no Brasil
antes, durante e depois da crise para aperfeicoar a democracia, em especial na
interacdo dos legisladores com o povo; (iii) examinar de que modo o aumento
da utilizacdo de plataformas digitais e da internet causado pela pandemia
modificou o funcionamento e a qualidade da democracia brasileira.

As discussdes foram extremamente proveitosas, ricas e aprofundadas. Os
palestrantes, dentro de cada setor representado, conseguiram atingir 0s
objetivos propostos. Através da apresentacdo de um panorama amplo e bem
contextualizado, foi possivel compreender e analisar como 0 processo de
virtualizagcdo de processos democraticos tém impactado nas dindmicas de
participacdo popular, inclusive favorecendo a compreensdo dos impactos
positivos e negativos, e as expectativas da virtualizacdo para os proximos
anos.

2.2 Justificativa em relacdo a governanca da Internet

A transposicdo dos espacos de discussao, deliberacdo e participacdo politica
para a internet por meio de seus diferentes canais, ferramentas e meios é um
fenbmeno de extrema importancia para a governanca da internet. A Declaracao
Multissetorial de S&o Paulo (NETmundial - 2014), abordam o tema da
democracia digital em indmeros momentos.

Dados do TIC Domicilios (2018) apontam que aproximadamente um terco da
populacdo brasileira ainda ndo tem acesso a internet. Apesar dos rapidos
avancgos em direcdo a universalizacdo do acesso, este € um fator crucial a ser
considerado em um regime democratico, que pressupfe a participacdo de
todos.

A propria nocdo de democracia digital pressupde a coexisténcia e o respeito de
diferentes opinides, crencas e identidades, em um ambiente virtual livre, e que
garanta um nivel adequado de protecdo de dados pessoais. Mais do que isso,
seu sucesso depende de uma infraestrutura que garanta a efetiva



representatividade e participagcdo de grupos politicos e extratos sociais,
caracteristicos das democracias avancadas.

Tudo isso aponta para a importancia estratégica deste tema para a governanga
da internet, e a coexisténcia de seus objetivos, como a garantia de ambientes
digitais seguros, estaveis e funcionais, amparados por um arcabouco
regulatério apropriado.

2.3 Metodologia e formas de participacao desenvolvidas
durante o Workshop

A mesa redonda foi estruturada a partir de trés perguntas orientadoras sobre o
tema, relacionando as recentes experiéncias de virtualizacdo do Congresso
Nacional em face da pandemia, com as iniciativas existentes que utilizam a
tecnologia e a internet para aperfeicoar a democracia. Todos os debatedores
foram previamente informados a respeito das perguntas orientadoras.

A partir de uma composi¢ao multissetorial, 0s membros da mesa trouxeram sua
perspectiva sobre o tema, com bases cientificas em pesquisas, vivéncias sobre
o tema e/ou por lidarem diretamente com o tema.

Cada um dos debatedores respondeu as perguntas pertinentes em sua fala
inicial de 10 minutos. Em seguida, foi aberto o espaco pras perguntas do
publico, que chegaram ao longo das falas dos palestrantes, pelo chat do
youtube. Foi direcionada uma pergunta para cada palestrante, que por sua vez,
teve 4 minutos para responder. Finalmente, tiveram 1 minuto cada para as
consideragoes finais.

3. Sintese dos debates

Apo6s agradecer os convidados, o moderador Otavio Mayrink introduziu o tema do
painel e seus convidados, passando-lhes a palavra. As discussbes foram
sistematizadas abaixo:

Christiana Freitas — Universidade de Brasilia (Setor Cientifico e Tec.)

Posicionamento A Internet ndo desponta Consenso n/o
como possibilidade de
garantia de manutencéo e
aperfeicoamento da
democracia, tendo em vista
escandalos de violacao de
protecao de dados
pessoais, perda de direitos
trabalhistas - em virtude da




“uberizacao” do trabalho, e
a corroséao profunda do
modelo de democracia
liberal.

Posicionamento

Trouxe a maxima de que
“democracia nao é um dado,
€ uma tarefa”. Sendo uma
tarefa, necessita de
desenvolvimento de
inovagOes democréaticas.

Consenso

n/o

Proposta

CrowdLaw (elaboracéo
coletiva de leis) como
possibilidade de
aperfeicoamento da
democracia.

Consenso

n/o

Posicionamento

Na América Latina e Caribe
existem 49 inovacodes para
producéo colaborativa de
leis. Do total, apenas 13
(26%) conseguiram reunir
cidadaos para produzirem
colaborativamente um
projeto de lei, para enfim
torna-lo lei.

Consenso

n/o

Posicionamento

Fatores tecnoldgicos,
culturais, sociais, politicos e
de cultura organizacional,
sao alguns dos
condicionantes que
interferem no alcance dos
resultados pelas inovagoes.

Consenso

n/o

Posicionamento

Pesquisa realizada em 2015
indicou que uma das
maiores criticas dos
cidadaos aos parlamentares
€ de que eles ndo usavam
as redes sociais para
aproximarem-se dos
cidadaos.

Consenso

n/o

Posicionamento

No contexto pandémico

Consenso

n/o




(2020), foi acentuado o uso
de tecnologias para manter
o funcionamento do
parlamento.

Posicionamento

Percebe que os
parlamentares estao
utilizando mais recursos
tecnolégicos para
aproximarem-se dos
cidadao, entretanto n&do
indica que as demandas dos
cidadaos estejam, de fato,
sendo atendidas, tampouco
tendo participacoes efetivas
nos processos decisorios.

Consenso

n/o

Posicionamento

A utilizacdo mais intensa de
recursos tecnolégicos, pode
trazer beneficios: processos
parlamentares tornarem-se
mais ageis; mais
transparéncia; economia de
recursos.

Consenso

n/o

Proposta

N&o havera fortalecimento
da democracia em funcéo
do uso mais acentuado das
tecnologias, pois o
fortalecimento requer
mudanca na cultura politica.
Chamou a sociedade como
um todo para a
responsabilidade de tomar a
democracia uma tarefa,
para manté-la viva.

Consenso

n/o

Wilson Gomes — INCT.dd (Terceiro Setor)

Posicionamento

Para pensar em democracia
digital &€ necessario que os
usos de tecnologias digitais
estejam direcionados a
democratizacao de estados,
grupos e instituicdes.

Consenso

n/o




Posicionamento

Preocupa pensar que a
democracia digital ndo
resolve crises democraticas,
tendo em vista que o
fortalecimento da
democracia requer, na
verdade, governos
comprometidos com este
regime politico.

Consenso

n/o

Posicionamento

Cultura politica esta menos
democratica e conspira
contra principios basicos,
tais quais: transparéncia,
participacéo publica.

Consenso

n/o

Posicionamento

A democracia digital do
ponto de vista da esfera
publica digital (centro da
vida publica): ha baixa
conviccdo democratica dos
cidadao. A polarizacao
politica tem produzido
pessoas menos pluralistas,
tolerantes e dispostas a
dialogar e mais dogmaéticas
e com &dio politico.

Consenso

n/o

Luis Kimaid — Bussola Tech (Setor Empresarial)

Posicionamento

O aumento gradativo na
utilizacao de tecnologias
pelo parlamento no periodo
da pandemia, € alternativa
emergencial para manter
padrées minimos do
processo deliberativo, mas
mantém-se no mesmo
modelo que ocorria
presencialmente e ndo
fortalecem a estrutura
democrética.

Consenso

n/o

Posicionamento

As comissoes, que sao 0s
espacos de debates para
construcao de consenso,

Consenso

n/o




estédo funcionando
remotamente apenas no
formato de audiéncias
publicas, mas sem tomada
de decisfes. Isso impacta
diretamente na participacéo
da sociedade nas tomadas
de decisoes.

Posicionamento

Atividade presencial do
parlamento ainda é
extremamente importante
para participacdo popular.
Acredita que a manutencgéo
da estrutura online no poés-
pandemia possa ser
prejudicial.

Consenso

n/o

Posicionamento

Chama atencéo que a
deliberagdo no ambiente
virtual requer recolher as
demandas das duas partes,
parlamentares e cidadao.
Essas demandas precisam
ser atendidas em equilibrio
para o pleno
desenvolvimento de
democracias digitais.

Consenso

n/o

Fernanda Campagnucci - Open Knowledge Brasil (Terceiro Setor)

Proposta

Reduzir a assimetria de
informagao, enquanto ativo
determinante para a
participacéo dos cidadao na
esfera politica. O
investimento em
infraestrutura digital é
determinante para reduzir
as assimetrias em acesso a
informacgéo.

Consenso

n/o

Posicionamento

A infraestrutura digital é
uma camada da democracia
gue demanda participacao,
tanto quanto a camada das

Consenso

n/o




tomadas de decisdo sobre
as politicas publicas e
planejamento.

Posicionamento

O cenario de transformacao
da infraestrutura digital do
parlamento néo esta
favorecendo a consolidagao
de uma estrutura voltada
para o fortalecimento da
democracia.

Consenso

n/o

Posicionamento

Modelo de tomada de
decisdes online pode tornar
as informacdes mais
fechadas, com menos
interoperabilidade.

Consenso

n/o

Proposta

Open Source (software de
codigo aberto) como forma
de aprofundar principios
basicos democraticos.

Precisa-se trabalhar com o
fortalecimento da l6gica de
comunidades distribuidas de
tecnologias.

Consenso

n/o

Proposta

Projetos acompanham a
atuacao de deputados, mas
diante da necessidade dos
cidadéos de entender como
acompanhar também
vereadores e deputados
estaduais, destaca a
necessidade de utilizac&o
de padrdes producéo e
distribuicdo de informagdes
gue sejam padronizadas e
abertas.

Consenso

n/o

Cristiano Ferri - Laboratorio Hacker da Camara dos Deputados (Setor Publico)

Posicionamento

Pesquisa sobre uso das
redes sociais com 150
deputados apontou que

Consenso

n/o




65% deste universo utilizam
estratégias especificas para
cada tipo de plataforma.
35% ainda utilizam redes
sociais no modelo apenas
de publicizacdo de eventos,
com estratégias
semelhantes em todas as
plataformas.

Posicionamento

Boa parte dos 65% atuam
nas redes sociais de forma
pessoal, ou personalizada.
Como consequéncia tem
havido um processo de
desinstitucionalizagao,
estando estes mais voltados
para as discussodes politicas
nas redes, e menos no
mandato em si.

Consenso

n/o

Posicionamento

A mediacao dos algoritmos
fortalece a participacao
automatizada dos
parlamentares nas redes
sociais, com o fomento de
discussbes voltadas para
assuntos polémicos e que
agradam as suas bolhas
ideoldgicas, o que
intensifica a polarizacao
politica.

Consenso

n/o

Posicionamento

Os 35% nao investem em
equipe para tracar
estratégias especificas para
cada rede social.

Consenso

n/o

Posicionamento

A pesquisa pode apontar o
fendbmeno em crescimento
de democracia de
plataforma, com a
terceirizacao de debates
legislativos para as
plataformas de redes
sociais, causando nuances
e impactos, a exemplo da

Consenso

n/o




intensificac@o da politica
partidaria, em detrimento da
politica institucional de
tomada de decisdes.

Posicionamento

Expectativa de que esta
seja apenas uma fase,
tendo em vista a velocidade
com que as coisas
acontecem na Internet.

Consenso

n/o




